ДЕТСКА ГРАДИНА „ПЪРВИ ЮНИ”
гр. Сандански, обл. Благоевград  ,  ул. „ Г.Казепов” №9, тел. 0894 349141 ; e-mail: cdg_1_pyrviuni.sandanski@abv.bg



УТВЪРЖДАВАМ:.........................
       ДИРЕКТОР: Галя Вангелова
[bookmark: _GoBack]       Заповед № 70/09.10.2017г

 
ПРОГРАМА

за дейността на работната група по самооценяване
в Детска градина „1 юни“
за учебната 2017-2018 година


Работната група е създадена на основание чл.258,ал.1,чл.259,ал.1 от ЗПУО и във връзка с чл.27,ал.1,т.1 от Наредба № 16 от 08.12.2016г. за управление на качеството в институциите.

Програмата е приета на заседание на ПС с протокол № 2/25.09.2017г.
 
 
I. ВИЗИЯ
Модерна конкурентоспособна ДГ за развитие на социални и граждански компетентности чрез актуални стратегии и интерактивни методи и средства на преподаване, подготвящо активни социално-отговорни личности.
      Хуманно и толерантно отношение, осигуряващо равен достъп до качествено образование и приобщаване на всяко дете, недопускане на дискриминация при провеждане на образованието.
 
II. МИСИЯ
      Превръщане на ДГ в  модел на съвременна ДГ с високо качество на образование. Формиране на личности, притежаващи компетентности, необходими за успешна личностна реализация и активен граждански живот в съвременните общности/чл.5,ал.1,т.3 от ЗПУО/, разбиране и прилагане на принципите, правилата, отговорностите и правата, които произтичат от членството в Европейския съюз./чл.5,ал.1,т.2 от ЗПУО :
 
ЦЕННОСТИ 

1.  Качество на предлаганото образование.
2. Равни възможности за нашите деца, уважаване на тяхната индивидуалност, развиване на най-доброто у тях.
3. Насърчаване към учене през целия живот, чрез създаване на умения и нагласа за самооценка, желание и отговорност за непрекъснато обучение и развитие.
4. Обединението на членовете на колектива около общи идеи и ценности.
5. Партньорство в колектива на ДГ и с други детски градини и стопански организации – партньори, родителска общност, общественост и други.
6. Всеобхватност – политиките да бъдат подчинени на местно, регионално и национално ниво и в съответствие с политиките на ЕС.
7. Прозрачност - всички стратегически документи и вътрешни нормативни актове да бъдат публично достъпни.
8. Документиране – документиране на идеите, предложенията и изказванията в процеса на изготвяне на вътрешните нормативни актове и тяхното съхранение и архивиране.
9. Обратна връзка – получаване на отговори и реагиране на предложенията на участниците в комисиите и предложенията на ПС.
10. Приемственост – добрият опит ще бъде не само съхранен, но и ще продължи да се мултиплицира.
11. Равнопоставеност - всички заинтересовани страни трябва да имат равни възможности за участие в планирането и реализирането на дейностите по изпълнение на стратегическите и оперативни цели.
 
III. ЦЕЛИТЕ НА ПРЕДСТОЯЩОТО САМООЦЕНЯВАНЕ:

1. Повишаване на качеството на обучението.
2. Да добием ясна представа за състоянието на дейностите.
3. Да установяваме на ранен етап рисковете и областите, нуждаещи се от подобрение.
4. Да въвеждаме добри практики  и иновации.
5. Да използваме оптимално ресурсите.
6. Да използваме оптимално екипна работа.
7. Да мотивираме работата на колектива, като засилим убеждението за ефективност на управлението на качеството.
 
IV. ОБЛАСТИ И   КРИТЕРИИ ЗА САМООЦЕНЯВАНЕ

 V.I. ОБЛАСТ : УЧИЛИЩЕН МЕНИДЖМЪНТ – 60 точки

A. Критерии:
1. Планиране, организиране и контрол в детската градина – 9,5 точки
Показатели:
 1.1.В детската градина има стратегия за развитие и съобразени с нея годишни планове за действие, включващи постижими цели, задачи и дейности 
1.2. Стратегията и плановете отразяват държавната, регионалната и общинска образователна политика
1.3. Налице са разработени и утвърдени учебни програми, годишни разпределения на учебния материал. 
1.4. Разработени са приложими правилници за дейността на институцията, съобразно нейната специфика и законовите изисквания
1.5. Дейността на Педагогическия съвет е планирана и организирана съобразно спецификата на детската градина и изискванията на нормативните актове
1.6. Контролната дейност на ръководството е планирана и се реализира чрез прозрачен и адекватен на спецификата на институцията инструментариум за мониторинг и оценка на дейността на всички звена в организацията.
1.7. Създаден е работен механизъм за вътрешна оценка на дейността на детската градина/самооценка/ с участието на родители, учители и децата.
1.8. Създадена е система от механизми и процедури за събиране и анализ на информация за резултатите от учебно-възпитателната дейност.
1.9. Групите в детската градина и броят на децата в тях са разпределени съобразно законовите изисквания и в съответствие със спецификата на детската градина.
2. Образователна среда – 10 точки
 Показатели:
2.1. Наличие на работещи механизми за адаптиране на детето към средата в Законосъобразно, икономически целесъобразно и прозрачно управление на бюджета; 
2.2. Създадени са възможности за включване на детето в различни дейности в зависимост от интересите  и потребностите  му чрез предлагане на разнообразни извънкласни форми и дейности
2.3. Разработени са и се изпълняват специфични програми за работа с деца с образователни затруднения и/или със СОП
2.4. Разработена и внедрена система за превенция на насилието и агресията сред децата, която е известна и на родителите
2.5. Осигурена е система от мерки за допълнителна работа с изоставащи деца, консултации и подкрепа на деца с изявени дарби
2.6. Има изградени традиции-ритуали, церемонии, обичаи и др
2.7. Децата са съпричастни към живота в детската градина и се включват с желание в различни дейности
2.8. Учебно-възпитателната работа осигурява възможности на децата за активно и творческо участие в образователния процес чрез разнообразни методи и средства на обучение и възпитание
3. Вътрешна и външна комуникация, маркетингова дейност и взаимодействие с общността – 10 точки
Показатели:
 3.1.  Създадени ясни и ефективни вътрешни канали за достъп и разпространение на информация в институциите 
3.2.   Налице са открити и ефективни канали на комуникация и взаимодействие между учители, деца, родители и ръководството на образователната институция 
3.3.   Изградена е ясна и открита система от механизми и процедури за информиране на родителите за организация на учебния процес, права и задължения на децата, успехите и проблемите им
3.4. Осигурено е широко участие на родители в управлението на образователната институция чрез разнообразни механизми и процедури
3.5. Взаимодействие с институциите в системата на образование, териториалните органи на изпълнителната власт, органите на местното самоуправление и социалните партньори
3.6.  Взаимодействие с институции за подпомагане на включващото обучение и възпитание на деца и деца със специални образователни потребности
3.7. Участие в публично-частно партньорство за реализиране на дейности, проекти, насочени към постигане на определени цели на организацията
3.8. Създаване на партньорски мрежи с неправителствени организации, асоциации, потенциални дарители
3.9. Представяне на всички аспекти на дейността на образователната институция пред обществеността и популязиране на успехите на децата и педагогическите специалисти в различни области
3.10. Активиране и участие на бизнеса и на гражданското общество във формирането, реализирането, анализа и оценката на политики и на дейността на детската градина като цяло
3.11. Взаимодействието с медиите е насочено към укрепване и поддържане имиджа на детската градина в общността и популяризиране на неговите успехи в различни сфери
3.12. Предлаганите от детската градина дейности и образователни услуги се основават на регулярни проучвания на образователните потребности и очаквания на децата, родителите и общността
3.13. Детската градина планира и осъществява ефективна рекламна дейност за популяризиране на предлаганите образователни услуги
3.14. Броят на децата е в съответствие с капацитета на детската градина и с демографските характеристики на общността. Не се наблюдава отлив на деца от детската градина / освен по демограф. причини/
3.15. Поддържа се активно и актуално портфолио на детската градина, което може да представи постиженията на децата и на педагогическия персонал на широката аудитория и на всички заинтересовани лица
4. Планиране, подбор и развитие на персонала  – 5 точки
 		Показатели:
 4.1. Наличие на ясна политика, съдържаща обективни критерии за подбор, назначаване, съкращаване, възнаграждение, награди, повишаване на статута и отговорността на персонала 
4.2.  Осигурени добри условия по отношение на психично здраве, баланс между работа и почивка. 4.3.  Ниво на текучеството на персонала. Причини за текучеството 
4.4.  Разписани и съблюдавани вътрешни правила за определяне на работната заплата
4.5.   Наличие на механизъм за атестиране на персонала с ясни критерии за оценка на личния принос при всяка дейност
4.6. Осигурени възможности за изява на персонала
4.7. Определени ясни условия за кариерно развитие
4.8. Готовност на персонала за изпълнение на различни задачи
4.9. Подборът и назначаването на учителите е в съответствие със законовите изисквания за заемането на длъжността и с норматива на преподавателска заетост, определен в ДОС
4.10. Броят на учителите отговаря на нуждите на детската градина и осигурява качество на образованието при оптимално изразходване на финансовите средства от перо ”работна заплата”

5. Квалификация – 5 точки.
 		Показатели:
 5.1.  Разработване правила за участие на персонала в квалификационна дейност и механизъм за финансова подкрепа 
5.2.   В детската градина има развита и работеща система за вътрешно-квалификационна дейност 5.3.   Оказване на подкрепа и помощ на нови учители или други членове на персонала/ наставничество, обучение/
5.4.   Участие в квалификационни дейности, организирани от външни организации 

6.  Стимулиране на персонала за иновации и за създаване и популяризиране на добри практики – 5 точки
6.1. Внедрени съвременни методи на преподаване
6.2. Ангажиране на всички в разработването на определени планове или стратегии или при обмен на мнения за подобряване на работата
6.3. Обмен на добри практики между детски градини

7. Лидерство  -  5 точки
7.1. Директорът успява да обедини персонала и да формира чувство за принадлежност към образователната институция
7.2  Директорът е уважаван за качествата и компетентността си
7.3 Директорът успешно предотвратява и решава конфликти
7.4 Директорът прилага ефективни методи и техники за намаляване на напрежението и стреса
7.5 Директорът успешно предотвратява и се справя с кризисни ситуации от различен характер
7.6 Директорът се включва в дейности за повишаване на професионалните компетенции и лидерски умения

8. Управление на финансовите ресурси  5 точки
8.1 Планиране на бюджета на детската градина съобразно законовите норми и по посока осигуряване ефективно функциониране на организацията и обвързване на управлението на финансите
8.2  Създадена и въведена система за финансово управление и контрол
8.3 Осъществяване на финансовото управление и контрол при спазване на принципите за законосъобразност, добре финансово управление и прозрачност.

9. МТБ и условия за реализация на учебно-възпитателния процес  -  5 точки
9.1 Полагане на грижи за обновяване, модернизиране и опазване на материално-техническата база.
9.2  Извършване на своевременни ремонтни дейности, без нарушаване на учебния процес.
9.3 Изградена достъпна архитектурна среда.
9.4.Действен пропускателен режим.
9.5 Наличие на здравословна и сигурна образователна среда
9.6 Регламентирани отговорности за реда и чистотата на работното място на децата.
9.7 Снабденост на учебния процес с познавателни книжки и други учебни материали, които се съхраняват по подходящ начин.
9.8 Осигурени необходими канцеларски материали за ефективното функциониране на организацията (учебно- възпитателен процес, административни дейности, други)
9.9 Осигурени са съвременни интерактивни технологии, продукти и устройства за ефективното протичане на учебно-възпитателния процес (компютри, проектори, офис-оборудване).

V.II. ОБЛАСТ : „ПРОЦЕС НА ОБУЧЕНИЕ“– 40 точки

A.  Критерии:
1. Планиране и предварителна подготовка  – 10 точки
 		Показатели:
1.1 Разработено и утвърдено ГТР на учебния материал, съобразен с ДОС 1.2.  Създадени възможности за включване на ученика в различни училищни общности в зависимост от неговите интереси и потребности
1.2 Годишното и седмично планиране се съобразява с ГТР и седмично разпределение и с резултатите от входяща, изходяща диагностика
1.3 Планира предварително цели на ПС и ги операционализира според особеностите на учебния материал, нивото на подготовка на групата, потребностите на децата.
1.4 За ПС има подготвени разнообразни учебни материали, съответстващи на различните стилове на учене на децата

2. Процес на преподаване  – 10 точки
 		Показатели:
2.1. Преподаваното учебно съдържание съответства на изискванията на програмната система
2.2. Съдържанието на изложението е адекватно на поставените цели, като се съобразява с възможностите, интересите  и потребностите на децата.
2.3. Обемът на учебния материал се подбира от учителя оптимално и е съобразен с познавателните възможности на децата
2.4. Темпът на работа се съобразява с възможностите на децата, като се следи дали децата разбират изложението и учебния  материал.
2.5. Съчетава подходящи методи на обучение 
2.6  Използва ефективно интерактивни методи.
2.7 Прилага разнообразни средства за обучение: задачи с различен характер, образци, инструкции, смислово съдържателни вербални ориентири, илюстративна нагледност, информационни източници
2.8.Използваинформационни и комуникационни технологии в обучението.
2.9 По време на обучението наблюдава и ръководи процеса, така че да осигури нормално протичане на обучението.
2.10 Поставя въпроси с различно ниво на трудност.
2.11 Стреми се да включва всички деца в търсенето на отговори на въпросите.
2.12   Използва адекватни езикови и неезикови средства за изразяване
2.13 Прилага диференцирано обучение според равнището на справяне на децата

3. Процес на учене /Учебна дейност на децата – 5 точки
 		Показатели:
3.1  Активност на децата.
3.2.  Развити умения у децата за работа в група. 

4. Оценяване и самооценяване -   5 точки
Показатели:
4.1 Спазва ДОС за оценяване на резултатите от обучението на децата
4.2  Използва ефективни и разнообразни форми на проверка и оценка, самооценяване
4.3 Извлича полза от получената чрез оценяването информация и използва диагностицираните слабости за корекции за подобряване на учебната дейност.
4.4 Следи за езиковата грамотност и осъществява контрол върху използване на правилни езикови форми от децата

5. Резултати и постижения  - 5 точки
Показатели:
4.1 Съизмерими резултати от вътрешното оценяване
4.2 Ръст на резултатите от входното до изходното равнище
5.3. Учителят редовно съпоставя резултатите на детето и анализира постиженията му, като това става насока бъдеща работа
5.4. Постигнати резултати от състезания, олимпиади, конкурси и др.

6. Напредък на децата -  5 точки
Показатели:
6.1   	Учителят прилага системни действия за постигане на напредък в обучението на всяко дете
6.2 	Отбелязва етапите от напредъка на децата и обобщава техните постижения
4.  Използва портфолиото на децата с цел идентифициране на пропуска в процеса


1. СКАЛА НА КРАЙНАТА ОЦЕНКА

От 81 до 100 точки-изключително
От 61 до 80 точки – много добро
От 41 до 60 точки – добро
От 21 до 40 точки – средно
Под 20 точки- ниско/слабо

1. МЕТОДИКА, КОЯТО ЩЕ СЕ ИЗПОЛЗВА ПО ВРЕМЕ НА САМООЦЕНЯВАНЕТО

 1.Планиране
 2.Прилагане
 3.Оценяване
 4.Преразглеждане/обратна връзка и процедури за промяна

         По време на своята работа, комисията ще разработи набор от процедури за оценяване и инструментариум, както следва:

1.Анкета за директор
2. Анкета за учители
2.Анкета за впечатленията на родителите от ДГ
3.Карта за самооценка
4 .Карта за оценка на дете
5.Профил на силните страни и слабостите на училището

1. УКАЗАНИЯ ЗА ИЗРАБОТВАНЕ НА ИНСТРУМЕНТАРИУМА

При изработване на инструментариум за мениджмънт на качеството от практическа гледна точка трябва да се вземе предвид следното:
1.Определяне на направление, което ще бъде изследвано.
2.Да се определи профила на ДГ /кои са силните и кои са слабите страни/.
3.Формулират се въпроси за тези фактори /при въпросниците/ или съставени твърдения/при стандартизирания инструментариум/.
4.Накрая въпросите и твърденията се подреждат в целесъобразна последователност.

1.Преподавателите трябва предварително да са ориентирани  относно:
-  Определяне сферата, която ще се оценява.
-  Стандартите за качество, които ще се имат предвид.
 - Инструментариумът, който ще се прилага/въпросници и анкети/
-  Използването на резултатите, както и формата на доклада
- График
- Възможни мерки в случай на констатиране на слабости в качеството.

2.Педагогическата колегия трябва да бъде в течение за това кой какви  компетенции има и какви изисквания може да постави.

3.Графикът трябва да бъде съставен така, че работата по оценяването да не съвпада с периодите на голяма натовареност на учителите.

4.Преподавателите да бъдат известени колко време ще бъде изразходвано.

ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ:

1. Да се идентифицират добрите практики и да се създадат условия за устойчивостта им;
2. Да се идентифицират недостатъците и да се вземат мерки за отстраняването им;
3. Да се разкрие потенциалът за развитие на ДГ;
4. Да се насърчават партньорствата;
5. Да се набележат по-резултатни начини за стимулиране на персонала
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